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Spolecneé zvysovani spolehlivosti

Statistika poruch Cerpadel
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Statistika poruch cerpadel

Zdroj : BHRA, Shell, ICI

60 - 70% odstavek je zplsobenych selhanim mechanickych ucpavek,

ALE
10% selhani je zplsobenych chybnym ulozenim lozisek

DALSI
39% selhani bylo zptisobenych Spatnym vybérem Cerpadla nebo ucpavky
Parametry procesu jsou vyssi nez projektova specifikace
Cerpadlo zménilo pavodni pouziti
Spatny vybér MU

DALSI
48% selhani mechanickych ucpavek je zplisobenych chybou montaze a obsluhy

TO ZNAMENA
ze cca. 97% odstavek ¢erpadel mizeme zabranit.
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Spolecneé zvysovani spolehlivosti

Rozbor pricin poruch
mechanickych ucpavek
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Rozbor pri¢in poruch mechanickych ucpavek [

Provozovani 65% . ono
Unava materialu Servis 20%

Mechanické necistoty,
vliv vibraci Mechanické poskozeni

Chyba projektovani
procesu vyroby

Charakteristiky
aparatu

Chyby montaze

Havarie lozisek

Spatny vybér Typu MU

Odchylky procesnich para x sy .
Spatny vybér API Planu

Spatny vybér materialu MU

Béh na sucho \
Jako vysledek chyb
Zdroj : BHRA, Shell, ICI obsluhy VYbér 1 5%
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Spolecné zvysovani spolehlivosti

Jak ?
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Zdokonalovaci cyklus spolehlivosti
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- vyrobnich prostiedki

na Uerbu poruchami y p

Odhaleni
zakladni

oficiny Nepretrzité
i  zdokonalovani JNew

dila

Standardizace
aplikaci

Snizeni nakladu NizSi provozni
kapital
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Spolecné zvysovani spolehlivosti

Gold Service

“Cojeto?”
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Urovné spoluprace JC pro zvyseni spolehlivosti

Zce zakaznika
broblému s MU

entace

Tech
-pravidelna

ul\ln(:]ech ,,GOLD
" SERVICE“  Jisoiw

systému
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Spolecné zvysovani spolehlivosti

Postup ?
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Typickeé urovné spoluprace pro zvysSeni spolehlivosti [/

I >

Performance Plus Advanced

Performance Plus Basic

Gold Service >

Technicky support a Servis

Prinos - Benefit

Mechanickeé ucpavky a ND

smiths Patnership - Spoluprace



Typické urovne spoluprace pro zvyseni spoluprace [

Typické tirovné spolupréace pro zvyseni spolehlivosti [

1. aroven - Dodavky zbozi

/i Mechanické ucpavky a ND

Patnership - Spoluprace

Typické trovné spoluprace pro zvyseni spolehlivost /7

2. uroven - Dodavky zbozi spolu se servisem B

£ / 7 Technicky supporta Setvis
o
/3 Mechanické ucpavky a ND

Patnership - Spoluprace

3 - l] rove ﬁ = 1L} G 0 L D S E RVI C E . - n adsta n d a rd n i Typické trovné spolupréce pro zvySeni spolehlivosti L:m
spoluprace —

<

/ Gold Service

£ / /" Technicky supporta Servis
/i Mechanické ucpavky a ND

Patnership - Spoluprace

4. l,] rove ﬁ _ g MANAG E M E NT AL IAN C E 6t - Sté Iy Typické trovné spoluprace pro zvyseni spolehllvostlm
. 10 >
servis za poplatek /

Performance Plus Basic,

/,, Gold Service
Technicky support a Servis

Pfinos - Benefit
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1. Uroven — Dodavka zbozi

ZAKAZNIK ma zajem provozovat MU :
VSechno zvladnu - to prece nemize byt problém !
»zlaté c¢esko-slovenské rucicky*

Pfinos - Benefit

/g Mechanické ucpavky a ND

Patnership - Spoluprace
John Crane

Nizka frekvence navstév ( jen na pozadani zakaznika)

Spoluprace ve smyslu pozadavek - nabidka — objednavka

Technicky suport jen na vyzadani

Zadné servisni aktivity

Dodame co chce zakaznik...
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ZAKAZNIK ma zajem provozovat MU :
co nejlevnéji i za cenu mensi bezpecnosti

»Je pro nas vyhodnéjsi kdyz se €erpadla Castéji
odstavuji alespon jsme potifebni a nepropusti nas!“
(filozofie mnohych udrzeb — hlavné drive!!!l)

John Crane :
Podpora lokalniho zastoupeni JC
Pravidelné navstévy a technicky support
Proaktivni navrhy feseni novych aplikaci
Navrhy inovaci pro problémové aplikace
Nabizime servisni sluzbu pfri slozitych aplikacich
Nepravidelna skoleni o novych produktech

smtths
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Pfinos - Benefit

S Technicky support a Servis

/; Mechanické ucpavky a ND

Patnership - Spoluprace
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3. Uroven — ,,Gold service*

Typické Urovné spoluprace pro zvySeni spolehlivosti [

ZAKAZNIK ma zajem provozovat MU :

S nadstandardni podporou dodavatele
Presun zodpovédnosti pri instalacich
Zajisténi opravy produkti dodavatelem
Snizovani pracovniho kapitalu -Outsourcing sluzeb
(adrzba , sklady, zaméstnanci ...)

(7 Gold Service

’Achnicky support a Servis

/,‘ Mechanické ucpavky a ND

Pfinos - Benefit

John Crane :

,,Gold service*
zpracovani a vedeni databaze aplikaci
sledovani selhani ucpavek
analyzy pretrvavajicich selhani
detailni zpravy a rozbory
doporuceni resSeni - nabidka realizace oprav primo na misté

Servisni stredisko + technik (poskytovani servisni podpory ZDARMA)
Ramcové a Servisni smlouvy

Opravy MU = garance jako u novych MU!

Konsignaéni sklady na uzemi Slovenska

Pravidelna skoleni o produktech a provozovani

Patnership - Spoluprace
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4. Uroven - ,Management Aliance*

ZAKAZNIK ma zajem
Dlouhodobé stabilizovat trend snizovani nakladovosti

provozovani €erpadel

. . i e "
Prenést zodpovédnost za spolehlivost zarizeni na dodavatele Performance Plus Adf‘?u

Uhrady konvertovat do poplatku ,,za spolehlivost* Performance P|u?b

/ Gold Service
{J Technicky support a Servis
John Crane :

24 hodinova asistence u zakaznika W‘a"”ke ucpavkya ND
Supervize provozovani ¢erpadel

- Soustredit se na ,svuj byznys“ — vydélavat efektivnéji...
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smans Patnership - Spoluprace
Presnou analyzu (vyvojovy diagram) vsech selhani

Na zakladé analyzy, navrzeni napravnych opatreni

Kontrola a sprava zasob

Kontrola a sprava zapisu o udrzbé

Kontrola a sprava zapisti o spolehlivosti

Pravidelné pribézné skoleni mistni obsluhy

Dozor a vedeni komplikovanéjSich instalaci

Mésicéni statistické zpravy predkladané managementu

Aplikace John Crane INTERFACE (software fizeni spolehlivosti)

smtths

bringing technology to life © John Crane



MANAGEMENT ALIANCE - Program JC

WohnCrang

Ampol Australia

Bayer, New Martinsville, USA
BP, Hull, V.Britania

BP Oil (rafinery / off-shore)
Ciba-Geigy, Mcintosh, USA
Conoco, V. Britania

Dow Chemical, Laporte, USA
Dow Chemical, Freeport, USA
Dow Chemical, Pittsburg, USA
Dow Chemical, Stade, Nemecko
Eli Lilly, Indianapolis, USA

GE Plastics, Mt Vernon, USA
Hoechst Cellanese, 5 zaki.,, USA
Inspec, Knottingley, V.Britania
Koch Refining, Corp. Christi, USA
Mobil Oil, Chalmette, USA
Mobil Oil, Joliet, USA

Mobil Oil, Paulsboro, USA

smtths
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Mobil, France

OxyChem, Pasadena, USA
Rohm & Haas, Deer Park, USA
Rohm & Haas, Jarrow, V.Britania
Rohm & Haas, Lauterbourg, Francie
Rohm & Haas, Chauny, Francie
Sasol South Africa

Shell, Norco, USA

Shell Oil, Deer Park, USA

Shell Resources, Kanada

Shell, Stanlow, V.Britania

Shell CRR, Strasbourg, Francie
Solvay, Rosignano, Wiochy
Solutia, Chocolate Bayou, USA
Texaco, Pembroke, USA
Texaco, V.Britania

Total Refinery, Francie
Trans-American, Norco, USA

© John Crane
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Veskere udaje o cerpadle, ucpavce a
provoznim zatizeni na interfaci

Equipment Details

Equipment Ho: IF"2345 i El Item 2 of 5 Lluick, Fir‘u:ll j-'L Cloze |

Equiprient Detals | Box Details | Duty Eunditinnsl F'ru:u:luu::tDetaiIsI Coupling Detailz 5E!E||DE-'tE|i|SI Facking Detaihl

Type: j M etallurgy: j
Configuration: j Rotation: j
Senal Orientation: j
Make: Run Time Factor: | " Connechions
Model: Suction Specific Speed: | Suction Side [~
Grouping: BEP Flow: | Dizcharge Side [
Size: BEP Diff. Press: ] Seal Chamber [~
Shaft Dia: Bearing Lube Type: j
Mo Of Stages: | Modified: [~
BoxPrintDwag: Critical Code: Config: j

Mo of Seals:

Exclude from MTBF Calc: [

'b-:‘ 4 + b = oa Miotes Service Description b adification Descriptinnl




Veskere udaje o cerpadle, ucpavce a
provoznim zatizeni v databazi

Equipment Details

E quipment No: |P2345 j El Item 2 of 5 Lok, Fir‘u:ll j-'L Cloze |
E quipment Detailal Bow Detailz | Doty Eu:unditicml Froduct Detailal Coupling Detail:  Seal Details | Facking Detailal
Seal Maker: _l A9 in Code:
Seal Armrgt j Piping Plans Dwaq:
Seal Type: Primary Seal Code:
Seal Size: Secondary Seal Code:
Drawing Mo: wa:l_ In Service: EI
Date Fitted: EI Out of Service: EI
Status: j Last Update: EI
APl Plans: jl jl jl j Seal Location: j
el il Customer Drawings
Stock Code: Drwg No:
Seal 1D: Drwg Copy:

SO = - o a7 Seal 0 of O M aterials Partz Suppart Systems ne

bring




Veskere udaje o cerpadile,
provoznim zatizeni v databazi

Equipment Details

E quipment No: IF'E345 j El Item 2 of 5 Quick. Find | j-'L Close |
Equipment Detail:  Box Detalls | Duty Conditions F'ru:u:luu:tDetaiIsI Coupling Detailsl Seal Detailsl Facking Detailsl
Urits: I 'I % a4 EE——.

. ol ___I DO
Print Blank * o R
L Hl— | ]
N ‘ PCD
.......................... +
||||||||||||||||||||||||||| I
| | . F
l | _.I t Dia.
I | [+ ‘ Bolks / Studs
bl 1

- | |

sn -~ 8 Ho of Bolts: j Bore Type: j
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Veskere udaje o cerpadle, ucpavce a
provoznim zatizeni v databazi bhnCrang

Equipment Details

E quipment No: IF"I 234 ﬂ EI Item 1 of 4 Quick, Finl:ll j-'L Claze |

Speed: BPM —Temperature

Suction Press: j Normal: J
M aximum: j

Max Suction Press: j
Minimum: j

Discharge Press: j

Contami ks:
PRSI Flow R ate:

Bamer Fluid:

RAIE

Differential Press:

Box Press:

L L

Max Box Press:

Operating Mode: j

sn e 5{
bringi ane




Analyza selhani

# Root Cause Analysis

. A
Equipment No: |P2345 2| Item 2 of 5 Quick Firu:ll
j J

Equipment Equipment Obserations |Item I Root Cause Tal::l Statusl

I E quipment Process Fluid Condition Inlet System Condition

Outlet System Condition | Hecycle System Condition

What did failure occur on:

When did failure occur:

E quipment Condition - ¥ibration:

Equipment Condition - Leak Source:

E quipment Condition - Insulation:

Lod Lol Lef be] e e
L

E quipment Condition - Beanng:

s Sl T T R T Failure 0 of 0 Cloze

bri 1 Crane




Spolec¢né porady — analyzy — sledovani - vyhodnoceni

MEAN TIME BETWEEHN FAILURES ANALYSIS

MTEF Calculation Sheme: |Running Average ;l Frint Graph ‘

SEAL MEAN TIME BETWEEN FAILURES

&0
54
45
4z
36
30
24

MONTHS

13
12

101996 11A996 124996 1M997 24997  3M997  4M997 5M997  6M997 7097
DATE

Al i
“ Cloze

| End User: SAUDI ARAMCO [RABIGH REFINERY] |Llnit: HNAPHTHA MEROX

VYSKA CILOVE PREMIE SE ODViJi OD SPLNENYCH CiLU
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Spolecné zvysovani spolehlivosti

Vysledek ?
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Otazky?

Dekuji za pozornost.
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